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Carers
Carers Victoria Hakkinda

Carers Victoria eyelet capinda gergcek anlamda ailede bakici gérevini yiklenen

kisilere yardim eden tek kurulustur. Bizim ana rolimiz, tim hikimet ve hizmet
saglayan servis duzeylerinde bakicilarin yararlarini temsil etmek ve onlar adina
haklarini savunmaktir. Ayni zamanda bakicilara bilgi, destek, danigmanlik ve egitim de
saglamaktayiz.

Bakici kimdir?

Bakicl, 6zlirQ, ruhsal hastali§i veya kronik rahatsizligi olan aile ferdine veya
arkadasina Ucretsiz bakim ve destek saglayan kisidir. Bakilan Kisi gocuk, yaslanan
anne-baba, bir arkadas veya es olabilir.

Carers Victoria bakicilara neler sunabilir?

Danigmanlik (Counselling) ve destek Danismanlik, size bakici rolinlizde ve
yasaminizda yardimci olabilecek birisi ile konugsmaktir. Danigsmanla gériismek
basarisizlik, altindan kalkamamazlik veya yetersizlik isareti degildir. Danigmanlik kendi
sagliginizla da ilgilidir — yoksa sevdiginiz veya sorumlulugunu yuklendiginiz kisiye en
iyi bakimi nasil saglayabilirsiniz?

Danigsmanlik ingilizce ve ingilizce haricinde 39 degisik dilde de yapilmaktdir.

Danismanlik telefonla veya yiiz ylze yapilabilir. Bu hizmet halen bakicilar igin lcretsiz
olarak saglanir.

Ayni zamanda Bakici Odenegi (Carer Payment) veya Bakici Yardimi (Carer
Allowance)'nin nasil alinabilecedi gibi belirli problemler hakkinda dogru bilgi ve yardim
yolu ile de destek alabilirsiniz.

Batdn bu hizmetler kisisel bilgilerin gizliligi konusuna ¢ok dnem verirler.

Bakici destek gruplari

Sizin yerel etnik hizmetiniz toplumunuzdaki bakicilar icin bakici destek grubu kurmus
olabilir, ya da Carers Victoria oturdugunuz yere yakin bir grupla iliski kurmaniza
yardimci olabilir.

Bakici destek gruplari, bakicilar igin buydk yardim saglar. Bakicilarin anlagildiklarini
hissettikleri, bakici rollerinde kazandiklari deneyimleri paylasabilecekleri ve birbirlerinin
deneyimlerinden birseyler 6grenebilecekleri bir yerdir. Gruplarin toplanmalari, bakicilik
roline ara vermelerini ve dinlenmelerini saglar. Bakiciya bakici rolinde yardimci
olmasi amaciyla, sosyal ve egitsel etkinlikler dizenlerler. Bazi gruplar genel gruplardir,
bazilari ise belirli hastaliklar etrafinda kurulmustur, érnedin; Parkinson Hastaligi,
ruhsal hastalik gibi.
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Egitim

Carers Victoria bakicilar igin eyalet capinda egitim programi da saglar. Bu programlar
bakicilarin, bakim sorumluluklari igin enerjilerini koruyabilmeleri ve ayni zamanda iyi yasam
sartlarini korumalarina yardimci olarak, kendi sihhat ve sagliklari ile ilgilenmelerinde yardimci
olmak icin dizenlenmigtir. Programlarimizi gerekirse, gruplarin 6zel intiyaglarina uygun olarak
hazirlayabiliriz. Bakici destek grubunun Uyesi iseniz, yoneticinizden program duzenlemeleri
icin Carers Victoria ile irtibat kurmasini isteyiniz.

Bu, bakicilar icin genelde Ucretsiz bir hizmettir. Bazi durumlarda, tdcret uygulanabilir.

Tiim hizmetlerimiz igin arayabileceginiz telefon no: Ucretsiz 1800 242 636*

Bolgesel dinlendirme hizmetleri

Dinlendirme nedir? Bakicilik roliine ara vermektir — dinlenmek, en sevdiginiz etkinliklere
katilmak veya arkadaslarinizla bir araya gelmek gibi. Victoria’da dokuz bdlgesel dinlendirme
hizmeti veren servis vardir. Size acil durumlarda dinlendirme igin, evde veya gunlik bakim
merkezinde dinlendirme igin veya uzun sureli yerlesik bakim i¢in, daha uzun sure ile
dinlendirme durumlarinda yardimci olabilirler.

Dinlendirmenin amaci, bakici olarak size yasaminizda denge saglamanizda yardimci
olmaktir. Bakim saglamanin bakicilar igin birgok olumlu ydnleri vardir — kisinin evde kalmasini
saglamaktan duyulan mutluluk, saglanabilecek en iyi bakim, daha derinden yakinhk. Ancak
ayni zamanda agir, stresli bir is de olabilir ve dikkat edilmezse sagliginizin bozulmasina yol
acabilir. Bakima duzenli araliklarla ara vermek, hem bakim saglamayi devam ettirebilmeniz
icin hem de kendi yagsaminizda iyi yasam sartlari saglayabilmeniz i¢in gereklidir.

Ucretsiz Tel: 1800 052 222*

*Cep telefonlarindan arandiginda Uicretsiz degildir.

Maddi Destek
Bakicilari desteklemek icin 6denen Centrelink ddenekleri sunlardir:.

Carer Payment (Bakici Maasi), bakim saglama sorumlulugundan dolay: full-time
calisamayan kisi icin, gelirine gore ayarlanan, gelir destek 6lgimudur. Kisinin bu 6denege
hakki varsa, telefon veya kira yardimi gibi diger indirimler de dahil olabilir. Odeme iki haftada
bir yapilir.

Carer Allowance (Bakici Odenegi) gelire gére ayarlanmaz ve kisinin evde bakim
saglamasindan ortaya ¢ikan bazi masraflari karsilamak i¢cin 6denen az bir miktar 6denektir.
Basvuruda bulunulurken bir saglik gérevlisinden rapor gerekir. Odeme iki haftada bir yapilir.

Basvuru formlarini doldurmakia ilgili olarak tavsiye icin Carers Victoria’yi arayabilirsiniz.
Centrelink: 13 12 02



